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Avant la pause estivale, ce nouveau numéro 
des Actus met en lumière ce qui fait avancer 
YMCA Services Occitanie au quotidien : des 
projets, des équipes mobilisées, des temps 
de partage et de nouvelles personnes qui 
nous rejoignent.

Ce mois-ci, nous parlons notamment de 
l’activité Hygiène et Propreté, qui poursuit 
son développement avec de nouveaux 
contrats, des retours clients encourageants 
et une vie d’équipe qui se construit aussi 
dans des moments plus conviviaux.

Nous vous proposons également de 
découvrir le challenge inter-entreprises 
organisé à l’occasion d’Handisport en 
Fête 2026. Que ce soit pour participer aux 

activités ou venir encourager l’équipe YSO, 
chacun peut y trouver sa place.

Enfin, ce numéro est aussi l’occasion de 
souhaiter la bienvenue aux nouveaux 
collaborateurs et de rappeler les fermetures 
estivales de certains services.

Après deux épisodes de fortes chaleurs en 
juin et juillet, restons aussi attentifs aux 
bons réflexes partagés récemment par 
mail. L’été n’est pas terminé, et la vigilance 
reste importante pour soi, ses collègues et 
les personnes les plus exposées.

Bonne lecture à toutes et à tous, et bel été 
à celles et ceux qui prendront quelques 
jours de repos.

À l’occasion d’Handisport en Fête 2026, le Comité 
Régional Handisport Occitanie organise un challenge 
inter-entreprises afin de sensibiliser les collaborateurs au 
handicap dans un esprit de convivialité, de partage et de 
dépassement de soi. 

Au programme : Basket fauteuil, Boccia, Course 
d’orientation, Escalade, Cécifoot  etc.

Pour cette occasion, YMCA Services Occitanie constitue 
une équipe de 8 collaborateurs issus de toutes les activités

Si vous souhaitez faire partie de l’équipe qui représentera 
YMCA Service Occitanie, envoyez votre inscription à :
communication@ymca-services-occitanie.com 

Date limite d’inscription : 31 août 2026

Que vous participiez aux activités ou que vous veniez 
encourager l’équipe, votre présence compte !

Informations pratiques
Lieu : Allées Jules Guesde – 31400 Toulouse
Date : Vendredi 18 septembre 2026
Horaires : De 15 h à 18 h

Nous espérons vous retrouver nombreux pour partager un 
après-midi sportif, solidaire et convivial.

Handisport en Fête 2026
Rejoignez l’équipe YMCA Services Occitanie ! 

Pour limiter au maximum les perturbations, la migration 
vers Odoo19 aura lieu pendant la période estivale.
La nouvelle version sera déployée le lundi 27 juillet. Pour 
vous, rien ne change : l’adresse du site et vos identifiants 
resteront les mêmes.

Depuis le 24 avril, 72 anomalies ont été signalées, contre 
130 lors de la précédente migration. Merci à toutes celles et 
ceux qui ont participé aux tests : leurs retours ont permis 
de mieux préparer la nouvelle version.

Néanmoins, le travail ne s’arrête pas là pour notre équipe 
SI : Grâce à l’expérience acquise lors de la précédente 
migration, tout est mis en œuvre pour préparer cette 
transition dans les meilleures conditions.

L’équipe s’organise ainsi dès à présent pour faire face aux 
éventuelles difficultés des premières semaines et pouvoir 
accompagner sereinement les utilisateurs. L’objectif est de 
retrouver progressivement un fonctionnement normal au 
plus tard le 1er septembre.

Les premiers jours pourront encore nécessiter quelques 
ajustements. Nous serons tous concernés par cette 
transition : en cas de difficulté, il sera important de signaler 
le problème de façon précise afin que l’équipe SI puisse le 
traiter dans les meilleurs délais. Elle fera son maximum 
pour accompagner chacun et résoudre les problèmes au 
plus vite.

Rendez-vous le 27 juillet sur Odoo V19 !

Save the date 
Odoo V19 arrive le 27 juillet !
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Ces dernières semaines, notre activité Hygiène et Propreté 
avance bien. De nouveaux contrats ont démarré, les premiers 
retours clients sont positifs, et les équipes prennent aussi le 
temps de se retrouver autour de moments conviviaux, pour 
échanger autrement que dans le quotidien du travail.

Plusieurs nouvelles prestations ont démarré à Toulouse, 
Montpellier et Carcassonne. Les équipes interviennent 
désormais auprès de nouveaux clients comme SPL Occitanie 
Events, au Parc des Expositions de Montpellier, le SDIS 34, 
la MSA de Carcassonne, Astypic ou Hades. Elles assurent 
également, pour RTE, le nettoyage de postes de maintenance 
répartis sur 65 sites.  Une prestation conséquente, qui 
demande organisation, régularité et coordination pour 
assurer le suivi de chaque site.

Les premiers retours clients reçus sont très encourageants. 
Chez Hades, Massouma a reçu un très beau retour pour 
son travail. Sa discrétion, son sens de l’organisation et son 
autonomie ont été remarqués dès le début, et le client se dit 
très satisfait du travail effectué. Sur la ligne 2 Airbus, le client 
souligne trois points importants : la qualité des échanges, 
la rapidité d’intervention et le sérieux des équipes. Voir son 
travail reconnu fait plaisir et encourage à garder ce même 
niveau de qualité.

Au-delà des prestations, la vie du service continue aussi 
de se construire. Depuis son installation dans un nouveau 
bâtiment à proximité, dans la zone industrielle, l’activité 
Hygiène et Propreté prend peu à peu ses marques. Le 
panneau YSO posé sur le bâtiment permet désormais de 
mieux identifier le site et de lui donner plus de visibilité. 
 
Les équipes ont également mis en place un rendez-vous 
mensuel autour d’une auberge espagnole. Chacun apporte 
quelque chose, on partage un repas, on discute. Un moment 
simple, à la bonne franquette, pour se retrouver autrement. 

Derrière ces nouvelles prestations, ces retours clients et ces 
moments partagés, il y a surtout des équipes mobilisées au 
quotidien. Aux côtés d’Hakima F., Amélie A. et Coralie C., 
elles continuent d’avancer avec sérieux, attention et sens du 
collectif.

De nouveaux contrats, des clients satisfaits et des équipes qui avancent

L’activité Hygiène et Propreté prend de l’élan

Souhaitons la bienvenue aux 
collaborateurs qui nous rejoignent :

Montpellier : Delphine B., 
Georgiana-Alina D.

Espaces Paysagers Cahors: Sabine 
D.

Espaces Paysagers Cornebarrieu: 
Samy B.

Hygiène et Propreté : Abdel Kader 
S., Yasmine M.

Logistique : Quentin C., Bechir O.

Production : Nasrine H., Pierre O.

Siège Cornebarrieu : Axel F.

 
Nous leur souhaitons à toutes et à 
tous une bonne intégration!

Ils nous ont rejoints
Pause estivale

L’été approche et Les Actus prennent aussi quelques vacances : il n’y aura pas de 
newsletter en août ! Nous vous retrouverons à la rentrée. D’ici là, bel été à toutes 
et à tous !

Petit rappel des fermetures estivales de certains services :

•	 Site de Cahors, hors Espaces Paysagers : du lundi 10 au dimanche 23 août 
2026.

•	 À Cornebarrieu, Atelier mécanique et activité Production : du lundi 3 au 
dimanche 16 août 2026.

Pour les équipes en prestation chez les clients, les congés restent organisés selon 
les contraintes de chaque site.

Un été pour recharger les batteries !


